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LOS PRINCIPALES SISTEMAS DE PAGO OPERATIVOS EN LA ACTUALIDAD

“Toll Card” “EasyToll”
Son tarjetas prepagadas por valor de b, 10, 20
V.40 euros. Se asocian a la matriculay se:
activan enviando un SMS a traveés de un
teléfono movil. Las “Toll Card” se estan
comercializando a través de las propias
tiendas de algunas areas de servicio de las
autovias con peajes electronicos. Del mismo
modo, también pueden ser compradas a
través de los Correos Estatales de Portugal
(CTT), en su red de oficinas o a traves de
Internet (www.ctt.pt). También existe una
pagina disefiada de forma especifica para su
comercializacion (http://www.tollcard.pt). El
saldo disponible, que tiene un afo hasta su

“Toll Service”

Se vincula la matrfcula con una tarjeta de
crédito vélida en unas maquinas para utilizar
desde el propio vehiculo, de forma que todos
los peajes electronicos de las autopistas
lusas serén descontados de forma
automatica de [a tarjeta de crédito facilitada.
Este sistema solamente se podria adquirir en
la actualidad en las fronteras, nada mas
entrar en estas autopistas lusas sin peajes
manuales. Enla A25, es el método que esta
por defecto en la estacion de servicio a unos
diez kilémetros de Vilar Formoso. Hay que
tener cuidado y no usar este sistema si la
estancia en Portugal dura menos de tres dfas

Cuesta 20,74 euros y viene a Ser una especie
de tarifa plana que da derecho a utilizar las
autovias portuguesas exclusivamente
electronicas durante tres dias. Este sistema
se deberfa poder comprar a través de los
Correos Estatales de Portugal (CTT), bien en
cualguiera de su red de oficinas o a través
de Internet (www.ctt.pt). En algunas
estaciones de servicio existen algunas
maquinas que lo comercializarian, si bien
estas no suelen funcionar correctamente.
Hasta ahora, este sistema no ha sido
comercializado de forma general en las
tiendas de as propias estaciones de
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Tarjeta Peajes “Toll Card” precargada con

caducidad, se puede consultar por Internet.
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CASAMAR-IKER GONZALEZ | CIUDAD RODRIGO

NA simple encuesta alos
l | salmantinos que han
aprovechado el pasado
puente festivo para visitar Portu-
gal serviria para demostrar que
todavia le falta mucho camino al
pais vecino para facilitar el pago
de las autovias sin abono manual
alos ciudadanos extranjeros que
circulan por estas vias. Tampoco
hay muchas otras opciones vali-
das, ya que utilizar rutas alterna-
tivas, si es que las hay y se consi-
gue no tropezar con los temidos y
famosos porticos electronicos, sig-
nificara el aventurarse, la mayo-
ria de las veces, por una complica-
da red de carreteras nacionales y
hasta municipales. Los cadticos y-
enrevesados sistemas que se han
ensayado con diferente éxito des-
de la puesta en marcha de los pea-
jes electronicos siguen, de este
modo, ofreciendo numerosos pro-
blemas enla actualidad.

Muchas familias salmantinas
que suelen desplazarse a Portugal
—de las que algunas lo hicieron el
pasado fin de semana— desvelan
su preferencia por las formas de
pago que pueden ser compradas
en las propias estaciones de servi-
clo ubicadas en las autopistas por-
tuguesas. “Dar con la solucion a
través de Internet es una locura,

20 euros. | CASAMARIKER GONZALEZ LOPEZ

servicio.

ya que se puede perder dinero,

e 5

Odisea pese a Scheng.en

Las autovias lusas sin pago manual siguen sin ofrecer a los
conductores extranjeros un sistema comodo y simple que les
permita viajar por el pais sin tener que soportar complicaciones

ya que ademas de que el buscador
ofrece demasiados resultados so-
bre el asunto, muchos sistemas de
pago no estan convenientemente
explicados y algunos, incluso, es-

- tanya obsoletos”, afirmé una mu-

jer residente enla capital.

Descartado internet, la opcion
para estos viajeros ocasionales pa-
sa ya inevitablemente por realizar
los tramites en territorio luso. Asi,
algunos de esos conductores que se
desplazaron durante el pasado
puente festivo explicaron que in-
tentaron probar suerte en la ofici-
na de Correos Estatales de Portu-
gal (CTT) ubicada en Vilar
Formoso. El viernes no era festivo
en este pais pero no contaban con
el horario de cierre a las 18:00 ho-
ras con el que funcionan a diario.
Tampoco los que lo intentaron el
dia siguiente tuvieron mejor fortu-
na, ya que los sabados y domingos
cierran durante todo el dia.

Ya enla autovia A-25, no se pue-

de hacer nada hasta la primera es-
tacion de servicio, ubicada a mas
de diez kilometros. Antes dellegar
a este punto, los conductores se
tropiezan ya con el primer arco de
telepeaje. En esta estacion de ser-
vicio existe una via, con varios ca-
rriles y grandes paneles lumino-
sos, senalizada de manera
especifica para que los “vehiculos
con matricula extranjera” puedan
pagar. En las maquinas automati-
cas para utilizar sin tener que ba-
Jjarse del coche, los usuarios de-
nunciaron que no pudieron
hacerlo “al ser validas exclusiva-
mente algunas tarjetas de crédito y-
no funcionar con ninguna de las
de débito”. ;

Tras ponerse en contacto con
uno de los empleados de la empre-
sa de Estradas de Portugal, res-
ponsable de estas instalaciones —
una comunicacion que se facilita
de forma gratuita a través de las
propias maguinas—, se aconsejo a

los conductores utilizar otra ma-
quina ubicada en la misma area,
que funcionaria con cualquier tar-
Jjeta. Para utilizar este nuevo pun-
10, es necesario bajarse del vehicu-
lo. Tras hacerlo e intentar realizar
el pago, los salmantinos compro-
baron que la maquina no funcio-
naba. Como el horario del servicio
pararesolver cualquier incidencia
en este espacio era de 9 a 17:00 ho-
ras, no les quedo otra alternativa
que dirigirse, de nuevo, a las ma-
quinas habilitadas para utilizar
desde los vehiculos.

“El interlocutor se desentendié
de la averia. Nos dijo que no nos
preocuparamos, ya que en la pro-
Ximas estaciones de servicio se co-
mercializaban en la propia tienda
tarjetas prepagadas. Fue cuando le
preguntamos si también vendian
alli la tarjeta de la “tarifa plana”
que por 20 euros permite viajar
por las autopistas sin peajes ma-
nuales todo lo que se quiera du-

Eniadas HPAHA/SA

Conductores salmantinos que viajaron a Portugal en el pasado puente festivo denunciaron problemas en el funcionamiento de los telepeajes. | CASAVARIKER GONZALEZ LOPEZ

rante tres dias. Nos dijo que no,
que esa tarjeta solamente la po-
diamos comprar en la maquina
estropeada que estaba en esa esta-
cion”, denuncié una pareja que
viajaba a Aveiro. Extranamente,
las tarjetas prepagadas “norma-
les” tampoco se vendian en la tien-
da de esta primera estacion de ser-
vicio.

Como los peajes hasta Aveiro
cuestan mas de 15 euros desde Vi-
lar Formoso, decidieron comprar
en la siguiente estacion una tarje-
ta de 20 euros, que con el IVA les
costo 20,74 euros, ‘Para activarla,
otro lio, ya que es necesario enviar
un SMS con el numero de la ma-
tricula del coche para que se vaya
descontando del saldo cada tramo
de los peajes al pasar por cada por-
tico”, aseguraron. También es ne-
cesario vincular el movil para que
el sistema envie un SMS cuando el
saldo de la tarjeta esté a punto de
agotarse, mensajes que muchas
veces no llegan. El método para
controlar el saldo por internet
también funciona mal.

No obstante, desde el teléfono
de informacion de las tarjetas de
peaje senalaron que “las facturas
de todos los peajes que se queden
sin pagar se enviaran a los respec-
tivos domicilios de los distintos.
paises de los usuarios morosos”.




